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RELATORIO DE AUDITORIA N. 08/2020- CCI

1. INTRODUCAO:

Em cumprimento ao disposto na Resolugdo CNJ n. 309/2020, bem como ao estabelecido no
subitem 5 do item | do Anexo do Plano Anual de Acdes de Controle para o exercicio de 2020,
aprovado pelo Ato TRT 192 GP n. 111/2019, de 11 de novembro de 2019, apresentam-se 0S
resultados da Auditoria Interna para Avaliar a adequabilidade dos mecanismos de controles internos
administrativos nos processos de afastamentos temporarios concedidos aos servidores requisitados
para Tribunal Regional do Trabalho da 19% Regido, vinculados ao regime geral da previdéncia
social.

2. OBJETIVO:

O presente Relatério tem como finalidade demonstrar o resultado da Auditoria
conformidade que avaliou os afastamentos temporarios por motivo de doenca ou acidente de
trabalho, quando o afastamento do trabalho foi superior a 15 dias corridos ou intercalados por um
periodo de 60 dias, concedidos aos servidores requisitados para TRT19?%, vinculados ao regime geral
da previdéncia social.

3. ESCOPO:

Conforme a Matriz de Planejamento elaborada pela equipe de auditoria, foram evidenciadas
trés questdes de auditorias, a seguir descritas:

Q1. Os afastamentos temporarios por motivo de doenca ou acidente de trabalho, dos
servidores requisitados para TRT19?% vinculados ao regime geral da previdéncia social, estdo
atendendo a legislacdo vigente?

Q2. Existe no Tribunal Regional do Trabalho da 19? Regido um intercambio de informacdes

concernentes aos afastamentos temporarios por motivo de doenca ou acidente de trabalho, dos
servidores requisitados, vinculados ao regime geral da previdéncia social?

Q3. Os controles internos referentes aos afastamentos temporarios, por motivo de doenca ou
acidente de trabalho, dos requisitados vinculados ao regime geral de previdéncia Social séo
suficientes para garantir a legalidade do processo?

4. TECNICAS DE AUDITORIA:
As investigagdes foram feitas mediante a aplicacdo das seguintes técnicas de auditoria:

4.1. Entrevista: Formulacdo de perguntas escritas, no formato de Requisi¢des de
Documentos e Informacdo - RDI, enviadas ao responsavel pela unidade administrativa auditada,
para obtenc¢éo de dados e informagdes.

4.2. Exame dos Registros: Verificar os registros constantes de controles regulamentares por
sistemas informatizados.

4.3. Correlagéo das Informac6es Obtidas: Correlagdo das informacdes obtidas nas respostas
a Requisicdo de Documentos e Informacdes (RDI) com as evidéncias enviadas pela unidade
auditada.

5. PARAMETROS NORMATIVOS E JURISPRUDENCIAIS:
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- Constituicédo Federal de 1988;

- Lein. 8.112/1990;

- Lein. 8.213/1991;

- Lei n. 13.135/2015;

- Lei n. 13.846/2019;

- Decreto n. 3.048/1999;

- Decreto n. 10.410/2020; e

- Portaria Interministerial MPAS/MS n° 2998/2001;
- Ato GP TRT 192 n° 114/2008; e

- Ato GP TRT 192 n° 103/2014.

6. DOS ACHADOS DE AUDITORIA E DAS RECOMENDACOES:

Seguindo as diretrizes prescritas pela Resolugdo CNJ n. 309/2020 foram encontrados 0s
ACHADOS DE AUDITORIA, que sdo atos ou fatos em desconformidade com a legislagéo
aplicada ao caso, dignos de serem reportados pelos auditores.

Visando otimizar as atividades relacionadas aos afastamentos temporarios, objeto da
presente auditoria, encaminhamos o Relatério Preliminar para a Secretaria de Gestdo de Pessoas,
através do Mem. n. 43/2020/C.C.1., protocolado no PROAD 3736/2020. Foi apresentado pela
unidade auditada o Plano de Ag&o, conforme o Documento n. 15 do referido PROAD.

Para cada um desses Achados sdo identificados os pontos abaixo:

e SITUACAO ENCONTRADA: Situacdo existente, identificada e documentada durante a
fase de execucdo do trabalho.

e CRITERIO: Legislacéo, jurisprudéncia, principios ou, ainda, padrdes e boas praticas que a
equipe compara com a situagao encontrada. Reflete como deveria ser a gestao.

e EVIDENCIA: Informacdes obtidas durante a execucdo dos trabalhos no intuito de
documentar os achados e de respaldar as opinides e conclusdes da equipe, podendo ser
classificadas como fisicas, testemunhais, documentais e analiticas.

e CAUSA: O que, possivelmente, motivou a ocorréncia do achado.

e EFEITOS / RISCOS: Consequéncias ou possiveis consequéncias do achado, que possam
dificultar o alcance dos objetivos.

e RECOMENDACOES: Providéncias indicadas pela Unidade de Controle Interno com o
intuito de aperfeicoar os controles internos da unidade auditada, com vistas a corrigir falhas
detectadas, cuja gravidade possa repercutir em eventos futuros e evitar a sua repetigéo,

demandando da Administracdo pronta agao ou correcao.
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ACHADO DE AUDITORIA A.l

Falha nos controles internos quanto a gestao de pagamento do auxilio

DESCRICAO DO ACHADO: ftransporte.

SITUACAO ENCONTRADA:

Foi identificado o recebimento de verba de carater indenizatdrio, a titulo de Auxilio
transporte, pela servidora CLAUDIA SILVA DE SOUZA que se encontrava de licenga para
tratamento de salde no periodo de 19/02/2015 a 20/02/2015.

CRITERIO: - ATO N°58/GP/TRT 193 DE 09 DE ABRIL DE 2014.
SIBENE e Ficha financeira do periodo
- Falha nos controles internos e falta de comunicacdo entre 0s setores
responsaveis pelos os processos de afastamentos temporarios, por motivo de
CAUSA:

doenca ou acidente de trabalho;
- Inobservancia da legislacédo pertinente.

EFEITOS/RISCOS:

- Recebimento de verba de caréater indenizatério nos periodos de licenca para
tratamento de saude; e

- Danos ao erario;

ENCAMINHAMENTO/
RECOMENDAGCOES

- Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP) avalie
periodicamente as funcionalidades do sistema, de modo a assegurar o registro de
todos os afastamentos no Sistema RH.
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ACHADO DE AUDITORIA A.2

Auséncia de intercambio de informagbes concernentes aos
afastamentos temporarios por motivo de doenca ou acidente de
trabalho, dos servidores requisitados vinculados ao regime geral da
previdéncia social.

DESCRIGAO DO ACHADO:

SITUACAO ENCONTRADA:

Diante da resposta a RDI CClI n. 12/2020 (Documento n. 11 do PROAD 3736/2020),
foi possivel verificar que, apesar de haver intercambio de informacdes entre o Setor de Saude e o
Setor de Informagdes Funcionais (SIF), o Setor de Preparacdo de Folha de Pagamento ndo estava
sendo informado das licencas médicas para tratamento de salde dos requisitados vinculados ao
regime geral da previdéncia social. Estes servidores normalmente ndo apresentavam licengas
médicas superiores a 15 dias. Assim, dada a eventualidade acima, a informacdo ao Setor de
Folha de Pagamento ndo estava sendo feita.

Diante dessa situagdo, o Setor de InformagGes Funcionais, por meio de Memorando
SEGESP/SIF, comunicou aos servidores do SIF e da Folha de Pagamento, a necessidade de
prévio aviso a Folha das licencas por mais de 15 dias concedidas aos servidores requisitados
vinculados ao regime geral da previdéncia social.

Ademais, o atual Sistema de Recursos Humanos ndo permite automaticamente a
suspensdo dos salarios a partir do 16° dia de afastamento, de forma que a informacgdo serd
encaminhada a Folha por meio de Comunicacdo interna. Com a implantacdo do novo sistema —
SIGEP — estd sendo investigado a possibilidade de o cadastro da licenga médica migrar
automaticamente para a Folha Web, gerando a suspensdo do pagamento do saléario.

- ATO GP TRT 192 n® 114/2008
- ATO GP TRT 192 n° 103/2014

A | Item 2, alineas a) da Resposta a RDI CCI n. 12/2020 (Documento n. 11 do
EVIDENCIA: bROAD 3736/2020).

CRITERIO:

Devido a eventualidade dos afastamentos superiores a 15 dias, a unidade

o auditada néo tinha definido o fluxo das informagoes.

- Recebimento de verba de carater indenizatorio nos periodos de licenca para
tratamento de salde;

EFEITOS/RISCOS: - Pagamento indevido da remuneragéo; e
- Danos ao erario;

ENCAMINHAMENTO/ |- Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP) defina um
RECOMENDAGOES i£|x0 de informacdes e tramitacio de processos.
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ACHADO DE AUDITORIA A.3

DESCRIGAO DO ACHADO:

Auséncia de tutorial orientando os requisitados das etapas de
solicitar o Auxilio-Doenca.

SITUACAO ENCONTRADA:

temporaria.

O auxilio por incapacidade temporaria € um beneficio por incapacidade devido ao
segurado do INSS que comprove, em pericia médica, estar temporariamente incapaz para o
trabalho em decorréncia de doenca ou acidente.

Este beneficio serd requerido pelo segurado junto ao Instituto Nacional do Seguro
Social (INSS) ou facultado a empresa protocolar requerimento de auxilio por incapacidade

Em face da observancia da resposta a RDI CCI n. 12/2020 (Documento n. 11 do
PROAD 3736/2020), a equipe de auditoria detectou que na Secretéria de Gestdo de Pessoas ndo
h& um tutorial dos principais requisitos e etapas para solicitar o beneficio.

- Decreto n. 3.048/1999.

CRITERIO:
) Item 3, alineas a) da Resposta a RDI CCI n. 12/2020 (Documento n. 11 do
EVIDENCIA:  |PROAD 3736/2020).
CAUSA: Inobservancia dos procedimentos relacionados ao requerimento para solicitar o

beneficio.

EFEITOS/RISCOS:

- Falta de orientacdo para segurado solicitar o beneficio;
- Potencial prejuizo ao segurado; e
- Auséncia de acesso as decisdes administrativas de beneficios requeridos.

ENCAMINHAMENTO/
RECOMENDAGCOES

- Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP) providencie
Um tutorial orientando os requisitados das etapas para solicitar o Auxilio-

Doenga.
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ACHADO DE AUDITORIA A.4

Auséncia de atividades de controle capazes de responder aos riscos

DESCRICAO DO ACHADO:  lidentificados nos procedimentos da unidade auditada.

SITUACAO ENCONTRADA:

Conforme Resposta @ RDI CCl n. 12/2020 (Documento n. 11 do PROAD
3736/2020), apesar de haver um fluxo para o tramite de licencas médicas, ha algumas limitacGes
no atual sistema de recursos humanos, que impede de ter um controle efetivo de todas as licencas
médicas, em especial, no caso dos requisitados vinculados ao Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS). No novo sistema SIGEP, as licencas seréo cadastradas diretamente pelo Setor de
Salde e ajustes estdo sendo feitos entre os setores da unidade auditada para otimizar tais

cadastros.
) - Constituicdo Federal de 1988 (Art.70);
CRITERIO: | cos0 I1, (Comité das Organizacdes Patrocinadoras) - Estrutura Integrada
. Item 3, alineas c) da Resposta a RDI CCI n. 12/2020 (Documento n. 11 do
EVIDENCIA:  IPROAD 3736/2020).
CAUSA:

Inexisténcia de sele¢éo e desenvolvimento de atividades de controle.

EFEITOS/RISCOS:

- Recebimento de verba de carater indenizatorio nos periodos de licenca paral
tratamento de salde;

- Pagamento indevido da remuneragéo; e
- Danos ao erario;

ENCAMINHAMENTO/
RECOMENDAGCOES

- Recomenda-se que Secretaria de Gestdo de Pessoas implemente atividades de
controle, as quais possam viabilizarem o aperfeicoamento dos procedimentos
de afastamentos temporéarios, por motivo de doenca ou acidente de trabalho,
dos servidores requisitados vinculados ao regime geral da previdéncia social,
com o intuito de assegurar uma atuacéo eficaz e eficiente deste Regional.
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ACHADO DE AUDITORIA A.5

DESCRIGAO DO ACHADO:

Auséncia de Mapeamento de Processos na unidade auditada.

SITUACAO ENCONTRADA:

Conforme resposta a RDI CCI n. 12/2020 (Documento n. 11 do PROAD 3736/2020),
a Secretaria de Gestdo de Pessoas ndo aplica, em seus procedimentos internos relacionados aos
afastamentos temporarios, por motivo de doenga ou acidente de trabalho, o0 mapeamento do
processo, de modo que possibilite identificar um fluxograma dos trabalhos, definido e
documentado, no desenvolvimento das suas atividades.

A importancia do mapeamento de processos é otimizar as rotinas de trabalho desta
unidade auditada,
analisar a necessidade de cada etapa de trabalho; estimar um tempo de execucdo e atribuir a
responsabilidade dessas execuces.

no sentido de que cada setor envolvido saiba exatamente o que deve ser feito;

- Resolugdo Administrativa n. 39/2015 (Plano Estratégico do Tribunal

CRITERIO:  Regional do Trabalho para periodo de 2015 a 2020).
i Item 3, alineas d) da Resposta a RDI CCI n. 12/2020 (Documento n. 11 do
EVIDENCIA:  PROAD 3736/2020).
- Ndo houve prioridade, por parte da unidade auditada, quanto a elaboracdo
dos fluxos do processo de afastamento temporéario, por motivo de doenca ou
CAUSA:

acidente de trabalho, ocasionando a auséncia de um Mapeamento de Processo;
- Inobservancia da legislacédo pertinente.

EFEITOS/RISCOS:

- Nao existir um fluxograma definido entre os setores envolvidos, com o
objetivo de que nenhuma etapa deixe de ser cumprida;

- N&o haver otimizagdo das rotinas de trabalho dentro os setores envolvidos;

- N&o haver possibilidade de identificacdo de aspectos que indiqguem melhorias
nos procedimentos, com a implementacdo da metodologia.

ENCAMINHAMENTO/
RECOMENDAGCOES

- Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP), priorize o
mapeamento do processo de afastamento temporario, por motivo de doenga ou
acidente de trabalho, dos servidores requisitados para o Tribunal, vinculados
a0 Regime Geral de Previdéncia Social.
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7. CONSIDERACOES EM FACE DA RESPOSTA DA UNIDADE AUDITADA

Inicialmente, esclarece-se que as auditorias desenvolvidas por esta Coordenadoria de
Controle Interno seguem o rito processual estabelecido no Anexo Il do Ato GP/TRT192 n. 74/ 2014,
0 qual prevé a etapa do envio do Relatério Preliminar de Auditoria a unidade auditada para
manifestacdes, esclarecimentos, elucidacdes de erros, elaboracdo de um Plano de Acéo, dentre
outras possibilidades. Somente apds a avaliagdo das respostas encaminhadas pela unidade auditada
a Coordenadoria de Controle Interno, foi elaborado o presente Relatério Final de Auditoria.

A unidade auditada, Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP), apds tomar conhecimento
dos levantamentos inseridos no Relatério Preliminar, encaminhou a esta Coordenadoria 0
Documento n. 15 do PROAD n. 3736/2020, contendo consideracdes acerca de cada um dos 5
(cinco) Achados de Auditoria apontados no mencionado Relatério. Observa-se que o Documento
apresentado pela unidade contempla um Plano de Acdo (anexo a este Relatdrio) com as medidas
visando o cumprimento das recomendacdes firmadas quanto aos Achados de 1 ao 5.

N&o obstante os esclarecimentos apresentados pela SEGESP, verifica-se a necessidade da
manutencdo dos Achados supracitados, a fim de que haja aprimoramento da gestdo administrativa,
no que diz respeito aos controles internos, no &mbito da referida Secretaria deste Tribunal.

8 - RECOMENDACOES

8. 1. Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP) avalie periodicamente
as funcionalidades do sistema, de modo a assegurar o registro de todos os afastamentos no Sistema
RH.

8.2. Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP) defina um fluxo de
informac0des e tramitagcdo de processos.

8.3. Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP) providencie um
tutorial orientando os requisitados das etapas para solicitar o Auxilio-Doenca.

8.4. Recomenda-se que Secretaria de Gestdo de Pessoas implemente atividades de controle,
as quais possam viabilizarem o aperfeicoamento dos procedimentos de afastamentos temporarios,
por motivo de doenca ou acidente de trabalho, dos servidores requisitados vinculados ao regime
geral da previdéncia social, com o intuito de assegurar uma atuacdo eficaz e eficiente deste
Regional.

8.5. Recomenda-se que a Secretaria de Gestdo de Pessoas (SEGESP), priorize 0
mapeamento do processo de afastamento temporario, por motivo de doenca ou acidente de trabalho,
dos servidores requisitados para o Tribunal, vinculados ao Regime Geral de Previdéncia Social.

9 — CONCLUSAO

A presente auditoria visou avaliar os afastamentos temporarios, por motivo de doenca ou
acidente de trabalho, dos servidores requisitados para o Tribunal, vinculados ao Regime Geral de
Previdéncia Social.

Com as constatacOes apontadas nos Achados de Auditoria, resta evidenciada a necessidade
de aprimoramento e fortalecimento dos controles internos administrativos existentes no ambito da
unidade auditada. Dessa forma, as recomendacdes emanadas por esta Coordenadoria de Controle
Interno tém, essencialmente, o objetivo de assegurar 0 cumprimento das normas vigentes e a adocao
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de boas praticas nos processos de afastamentos temporarios por motivo de doenca ou acidente de
trabalho concedidos aos servidores requisitados para TRT19%, vinculados ao regime geral da
previdéncia social.

Maceid, 08 de janeiro de 2021.

Josinaldo dos Santos
Lider da Equipe
de Auditoria

Denise s. Souza Sampaio
Membro da Equipe
de Auditoria

Monique de Mendonca Houli
Supervisora da Equipe
de Auditoria
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10. PROPOSTA DE ENCAMINHAMENTO:

Ante 0 exposto, considerando o papel da auditoria interna preconizado no art. 74 da
Constituicdo Federal, e com o intuito de auxiliar a Administragdo deste Regional no
controle, eficiéncia e legalidade da gestdo, submete-se o presente Relatorio ao Exma.
Desembargador Presidente do Tribunal Regional do Trabalho da 192 Regido, a fim de que
possa deliberar acerca dos resultados da presente Auditoria, realizada em face da avaliacdo
dos afastamentos temporarios, por motivo de doenca ou acidente de trabalho, dos servidores
requisitados para o Tribunal, vinculados ao Regime Geral de Previdéncia Social.

Maceid, 08 de janeiro de 2021.

MONIQUE DE MENDONCA HOULI
Coordenadora do Controle Interno
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11. ANEXO:

Plano de Acéo apresentado pela Secretaria de Gestdo de Pessoas em colaboracdo ao cumprimento da Auditoria para avaliacdo dos afastamentos
temporarios, e seguindo as recomendacdes apresentadas pela Coordenadoria de Controle Interno deste Regional, no relatério preliminar de auditoria,
apresento 0 PLANO DE ACAO desta Unidade:

PLANO DE ACAO

PLANO DE ACAO

Unidade Administrativa:

Secretaria de Gestao de Pessoas Processo:

PROAD n° 3.736/2020

Relatorio:

Relatdrio preliminar relativo a Auditoria para verificacdo da adequabilidade dos controles internos nos processos de afastamentos
concedidos aos servidores requisitados para 0 TRT 192 Regional, vinculados ao Regime Geral da Previdéncia Social (Mem. n.
43/2020/C.C.1., de 15/10/2020).

: Prazo para Responséavel pela
Achado Deliberacdo/Recomendacéo | Acdo a ser implementada | implementag esp PS
30 implementacgéo
Falha nos controles internos Com o cadastro da licenga
quanto a - gestao ~ de Avaliar periodicamente as meédica € demais Setor de Informagdes

pagamento do auxilio funcionalidades do sistema. afastamentos, o Sistema de | Implementado Funcionais

transporte. RH ja estd programado para
gerar o desconto automatico
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do auxilio-transporte.

Auséncia de integracdo de
informagbes  concernentes
aos afastamentos temporarios
por motivo de doenca ou
acidente de trabalho dos
servidores requisitados
vinculados ao regime geral
da previdéncia social.

Por meio de Memorando
SEGESP/SIF  (PROAD n°
4.220/2020) dirigido  aos
servidores do SIF e Folha de
Pagamento foi informada a
necessidade de prévio aviso a
Folha das licencas por mais
de 15 dias concedidas aos
servidores requisitados
vinculados ao RGPS.
Acrescento que o atual
Sistema de Recursos
Humanos ndo  permite
automaticamente a suspenséao Imediato
dos salarios a partir do 16°
dia de afastamento, de forma
que a informacdo sera
encaminhada a Folha por
meio de  Comunicacao
interna. Com a implantacao
do novo sistema — SIGEP —
estamos investigando, junto a
outros Regionais, a
possibilidade do cadastro de
licenca médica em tais casos
migrar automaticamente para

Definir fluxo de informacdes e
tramitacdo de processos.

a Folha Web, gerando a

Setor de
Funcionais

Informacdes
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suspensdo do pagamento do
salario.

tutorial
requisitados

Auséncia de
orientando 0s

Providenciar tutorial
orientando os requisitados das

O Setor de Salde elaborara
tutorial orientando 0S
requisitados das etapas para

q e e . |solicitar o Auxilio-Doenca e 60 dias Setor de Saude
as etapas para solicitar o |etapas para solicitar o Auxilio- "~ . .
- sera promovida a sua
Auxilio-Doenca. Doenga. di x N
ivulgacdo no ambito deste
Regional.
Por meio de Memorando
SEGESP/SIF (PROAD n°
4.220/2020) dirigido aos
servidores do SIF e Folha de
Pagamento foi informada a
necessidade de prévio aviso a
. . Definir fluxo de informagGes e [Folha das licencas por mais de
Auséncia de atividades de |iramitacio de processo; 15 dias concedidas aos
controls capazes  dely\inorar  a comunicagdo [servidores requisitados Setor de Inf «
_rgsp(t)_r]:_ erd a0s M1SC0S linterna  entre os  setores |vinculados a0 RGPS, de Imediato Fetor_ € Informacoes
guditada. Avaliar periodicamente  as encaminhada a Folha por meio

funcionalidades do sistema.

de Comunicacéo interna, para
a suspensdo do pagamento do
salario.

Com o cadastro da licenga
médica e demais
afastamentos, o Sistema de

RH ja esta programado para




PODER JUDICIARIO
JUSTICA DO TRABALHO

TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 192 REGIAO
COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO
SETOR DE AUDITORIA DAS DESPESAS DE PESSOAL

gerar o desconto automatico
do auxilio-transporte.

Auséncia de Mapeamento de

Definir fluxograma do

trabalno para o0s setores
unidade [envolvidos;

Otimizar as rotinas de

trabalho.

Por meio do Memo TRT 192
n® 97/2020/SEGESP (PROAD
n® 4.220/2020), o Secretéario
de Gestdo de Pessoas solicita
a Secretaria de Gestdo
Estratégica, prioridade para a
elaboragdo do mapeamento
dos processos de concessao de
licencas médicas aos
servidores requisitados
vinculados ao RGPS.

A Secretaria
de Gestao
Estratégica
informa que o
mapeamento
sera incluso na
relacao de
processos  a
serem
mapeados no
ano de 2021.

Escritorio de Processos
da Secretaria de Gestdo
Estratégica

Comentarios do Gestor:

RESPONSAVEL PELA INFORMACAO

Maceio, 27 de outubro de 2020.

Marcus Paulo Verissimo de Souza
Secretario de Gestao de Pessoas




