Sistema de Ouvidoria — TRT 19? Regido
Relatorio Anual de Manifestagoes

Ano 2021

Manifestacdes por tipo de usuario - /2021

M| Advogado

M Entidade de Classe
| Estagiario

M Juiz

M Nao optou

M Outro

M Farte

M Servidor

Manifestagdes por tipo de usudrio - /2021

355 Advogado

14 Enfidade de Classe
2 Estagiario

10 Juiz

61 MNdo optou

250 Outro

366 Parte

16 Servidor

Total: 1074 ocorréncias.




Manifestacoes por tipo - /2021

M Acesso as Informagdes(Lei n® 12.527/2011)
M Dentncias

M Dividas

M Elogios

M| Pedido de informacdes

M Redamacdes/criticas

M Requerimento

M Sugestoes

Manifestagdes por fipe - /2021

Acesso 4s Informagdes(Lei n® 12.527/2011)

30 Dendncias

44 Duvidas

g Elogios

318 Pedido de informagdes
584 Reclamagdes/criticas
8 Reguerimento

80 Sugestes

Total: 1074 ocoréncias.




Manifestacoes por Meio de Registro - /2021

M Balcao

I Caixa de coleta
M Carta

M nternet

M 0800

Manifestages por Meio de Registro - /2021

3 Balcdo

33 Caixa de coleta
220 Carta

271 Infemnet

547 0800

Total: 1074 ocorréncias.




