ANEXO |

ANEXO | - MAPA DE RISCOS — Ato GP/TRT19 n2 86/2017

OBIJETIVO: Contratar, adquirir determinado objeto para o TRT19

Processos de Trabalho

Atividades

RISCOS IDENTIFICADOS

AVALIACAO DOS RISCO

Causa - Devido a

Evento (Risco) - Podera haver a

Consequéncia - O que podera

Probabilidade

Impacto

Nivel da Medida de Risco

CONTROLES

ocasionar (Causa) (Probabilidade)
. . E.R.1. Auséncia de priorizagdo das Plano anual de Contratag&o;
1. GOVERNANGA 1.1. GOVERNANCA DAS Diretrizes insuficientes sobre as . i ) . . L Alto . %
A . . aquisi¢des que apoiam a implementagdo Execugdo orgamentdria ineficiente 4 3 12 . Plano de Gestdo das Contratagdes;
DAS AQUISIGOES AQUISICOES aquisicdes na organizacao. ~ o X Mitigar .
das agbes organizacionais mais relevantes. Cronograma Anual das Contratagdes
E.R.2. Erros e omissdes por parte dos .
diversos setores envolvidos na execugdo I D CMEEED EhB D it Mapeamento dos processos de trabalho
1. GOVERNANCA DAS 1.2. GOVERNANCA DAS Auséncia de padronizagdo do processo de . o contratagdo gerando atraso na o N .
do processo de contratagdo (desde do L 4 4 envolvidos no macroprocesso da
AQUISIGOES AQUISIGOES trabalho. . " . . finalizagdo do processo ou na .
planejamento da contratagdo até selegdo | . L . . contratagdo
impossibilidade da contratagdo em si.
do fornecedor)
L . E.R.3. Falha na descri¢do do objeto Contratagdes de baixa qualidade ou L
1. GOVERNANCA DAS 1.3. GOVERNANCA DAS Falha de capacitagdo das equipes no . . L - . Alto Plano Anual de Capacitagdo das
- contratado; auséncia de analise critica das | que ndo atendam as necessidades da 3 4 12 " -
AQUISICOES AQUISICOES macroprocesso de contratagdo. - L ~ Mitigar Contratagdes
solugdes do mercado; Administragdo.
Os Responsaveis pelo planejamento da Indefinicdo do objeto e dificuldade
2.1. PROCESSO DE P v |~ P . P ,J L ) k I;_ ) N ey L Escolha da equipe de contratagdo adequada
2. PLANEJAMENTO contratagdo ndo detém as E.R.4.Especificagdes incompletas ou com [de obtengdo da solugdo necessaria Alto . N
- PLANEJAMENTO DA . o . . N ) 2 4 8 " a natureza do objeto da contatagdo e sua
DA CONTRATAGAO ~ competéncias multidisciplinares requisitos irrelevantes para contratagdo. ao atendimento das demandas do Mitigar . o L
CONTRATACAO L. N . ) respectiva capacitagdo periodica.
necessarias a execugdo da atividade. Tribunal
Os responsaveis pelo planejamento da
2.2. PROCESSO DE P v |~p . P HJ R . Escolha da equipe de contratagdo adequada
2 PLANEJAMENTO contratagdo ndo detém as o . ; Diminui¢do da competi¢do e Alto R N
- PLANEJAMENTO DA . o E.R.5.Solicitagdes com exigéncias restritivas. . 2 5 10 " a natureza do objeto da contatagdo e sua
DA CONTRATAGAO ~ competéncias multidisciplinares aumento dos custos da contratagdo. Mitigar . o L
CONTRATACAO A N . respectiva capacitagdo periodica.
necessarias a execugdo da atividade.
2.3. PROCESSO DE Impossibilidade de contratar a
2. PLANEJAMENTO . N E.R.6.Inobservancia do prazo indicado no Fi ot " Aplicagdo do Cronograma Anual das
. PLANEJAMENTO DA Falhas no planejamento da contratagdo. N solugdo adequado em tempo habil 4 4 "
DA CONTRATAGAO ~ Plano anual de Contratagdo L N Contratagdes
CONTRATACAO para atender a Administragdo.
5 . L . Contratagdes de baixa qualidade/alto Capacitagdo dos integrantes das equipes de
2h TR CIREY e ARSI e el (o) e 13 e (el el illee E.R.7.Contratagbes inadequadas custo que ndo atendam as 4 4 lanejamento na elaboragdo dos Estudos
a .R.7. i u u u u
CONTRATAGAO PRELIMINARES do mercado para cada demanda. ¢ & o dam as FEDSNE0 e
necessidades da Administragdo. Técnicos Preliminares.
Capacitagdo dos integrantes equipes de
2. PLANEJAMENTO DA 2.5 ESTUDOS TECNICOS Falhas na andlise do custo das possiveis - . . . Alto planejamento na elaboragdo dos Estudos
- N E.R.8.Contratagdes antieconomicas Contratagdes com alto custo. 3 3 9 . L, o L.
CONTRATACAO PRELIMINARES solugdes do mercado para cada demanda. Mitigar Técnicos Preliminares quanto a andlise de
custo das solugdes.
a Capacitagdo dos integrantes das equipes de
2.6. ESTUDOS TECNICOS o Licitagio deserta; licitagdo fracassada; PEEIET SR B EIL
2. PLANEJAMENTO DA A L . - E.R.9.Desconsideragdo de riscos relevantes _ . N Alto planejamento na elaboragdo dos Estudos
- PRELIMINARES: ANALISE DE Analise de risco deficiente. . e execugdo parcial da contratagdo; 2 4 8 . L . L
CONTRATACAO para cada contratagdo especifica. . " Mitigar Técnicos Preliminares quanto a analise de
RISCO inexecugdo contratatual .
risco.
E.R.10.TR ou PB cujo conteido ndo
N . . permite selecionar a proposta L. . .
2. PLANEJAMENTO DA | 2.7. TERMO DE REFERENCIA Termo de referéncia (TR) ou projeto mais vantajosa para a Administracio Desperdicio de recursos publicos e 3 3 9 Alto Criagdo de um Banco de modelos de
CONTRATAGAO OU PROJETO BASICO basico (PB) incompleto ou inconsistente. J B X g tempo. Mitigar Projetos Bésicos e Termos de Referéncia
ou hd contrato sem mecanismos
adequados para a gestdo contratual.




2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.8. TERMO DE REFERENCIA
OU PROJETO BASICO

Auséncia de previsdo de Instrumento de
Medigdo de Resultados - IMR para
avaliagdo dos servigos contratados

E.R.11. Dificuldade em verificar a qualidade
do servigo e de aplicar penalidades por
falta do utilizagdo do IMR

Insatisfagdo do usudrio com a
qualidade do servigo, necessidade de
nova contratagdo.

12

Alto
Mitigar

Capacitagdo dos agentes de contratagdes
sobre a aplicagdo do IMR.

2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.9. TERMO DE REFERENCIA
OU PROJETO BASICO

Falta de critérios para exigéncia de
garantia contratual

Aumento do prego da contratagdo.

Desperdicio de recursos publicos.

Médio
Aceitar

Risco aceitavel

2. PLANEJAMENTO
DA CONTRATAGAO

2.10. TERMO DE REFERENCIA:
REQUISITOS DA
CONTRATAGAO

A ndo observancia dos requisitos de
sustentabilidade nas contratagdes.

E.R.12.Contratagdes desalinhadas aos
requisitos previstos no Guia de
Contratagdes Sustentaveis da Justica
do Trabalho (Resolugdo CSJT n°®
310/2021) e da Politica de Sustentabilidade
do TRT19 (RA TRT19 n? 235/2021)

Risco de ndo-conformidade com
a Resolugdo CSIT 310/2021 e daRA
TRT19 n° 235/2021)

Alto
Mitigar

Disseminagdo dos requisitos de
sustentabilidade nas contratagdes publicas
definidos no no Guia de Contratagbes

Sustentaveis da Justica do
Trabalho (Resolugdo CSIT n° 310/2021)

2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.11. TERMO DE REFERENCIA:
MODELO DE EXECUGAO DO
OBJETO

Falha na metodologia utilizada para
quantificar a demanda.

E.R.13.Subdimensionamento ou
superdimensionamento da demanda

Prejuizos na execugdo contratual

12

Alto
Mitigar

Capacitagdo dos integrantes equipes de
planejamento na elaboragdo dos Projetos
Basico e Termo de Referéncia quanto a
metodologia para quantificar a demanda.

2. PLANEJAMENTO
DA CONTRATAGAO

2.12. TERMO DE REFERENCIA:

MODELO DE GESTAO DO
CONTRATO

Auséncia de previsdo quanto a gradagdo
de penalidades.

E.R.14.Aplicagdo de penalidades
desproporcionais ao dano causado.

Afastamento de licitantes pela falta
de razoabilidade na aplicagdo das
penalidades.

Alto
Mitigar

Capacitagdo dos integrantes equipes de
planejamento na elaboragdo dos Projetos
Bdsico e Termo de Referéncia quanto a
aplicagdo de sangdes

2. PLANEJAMENTO
DA CONTRATAGAO

2.13. TERMO DE REFERENCIA:
MODELO DE GESTAO DO
CONTRATO

Auséncia de critérios na forma de
acompanhamento e fiscalizagdo da
execugdo contratual.

E.R.15.Ineficiéncia e ineficacia da
fiscalizagdo contratual.

Impossibidade de identificar a tempo
descumprimento de obrigagdes, por
parte da contratada, dificultando a
exigéncia de reparos/corre¢des antes
da rescisdo contatual ou de uma
responsabilizagdo solidaria da
Administragdo.

Alto
Mitigar

Elaboragdo de um Manual de Fiscalizagdo
das Contratagdes.

2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.14. TERMO DE REFERENCIA:
ESTIMATIVAS DOS PRECOS

Pesquisa de Pregos sem observar os
normativos vigentes

E.R.16. Supervarolizagdo ou subvalorizagdo
do valor de referéncia do objeto a ser
contratado.

Contratagdes com valores acima
do mercado ou licitagdes
deserta/fracassadas por preco
inexequivel.

Alto
Mitigar

Capacitagdo dos integrantes equipes de
planejamento na elaboragdo dos Projetos
Basico e Termo de Referéncia quanto a
correta formulagdo do prego de referéncia

2 PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.15. TERMO DE REFERENCIA:
CRITERIOS DE SELEGAO DO
FORNECEDOR

Auséncia de requisitos/atestados de
capacidade técnica necessarios a
comprovar que a contratada possui
condigdes técnicas para executar o objeto
no prazo e com a qualidade desejada

E.R.17.Contratacdo de empresa incapaz
de executar o objeto contratado.

Descumprimento, pela contratada,
das obrigagGes previstas em
legislagdo especifica e no contrato.

Alto
Mitigar

Capacitagdo dos integrantes equipes de
planejamento na elaboragdo dos Projetos
Basico e Termo de Referéncia no tocante a
exigéncias técnicas e criagdo do Banco de
Modelos de Projetos Basicos e Termos de
Referéncia.

2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.16. TERMO DE REFERENCIA:
CRITERIOS DE SELEGAO DO
FORNECEDOR

Exigéncias excessivas de critérios na
sele¢do do fornecedor

E.R.18.Limitagdo indevida da competi¢do

Elevagdo de custos da licitante
consequente elevagdo do prego
contratado. E, possivel
responsabilizagdo pelos érgdos de
controle. (ex. multa)

2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.18. TERMO DE REFERENCIA:
ADEQUAGAO
ORCAMENTARIA

Auséncia de critérios de priorizagdo na
elaboragdo dos Termos de Referéncia, em
consonancia com o Cronograma Anual das

Contratagdes.

E.R.19.Possibilidade de ndo serem
finalizadas algumas contratagdes dentro do
exercicio financeiro.

Execugdo orgamentdria deficitdria
com a devolugdo de recursos , bem
como o aumento dos valores inscritos
em restos a pagar;

2. PLANEJAMENTO
DA CONTRATAGAO

2.19. MINUTA DO CONTRATO

Auséncia de informagdo no contrato
acerca da necessidade de manifestagdo da
empresa quanto a inclusdo no termo
aditivo de cldusula garantidora de reajuste
por ocasido dos pedidos de prorrogagdo
do contrato.

E.R.20. Descontinuidade do servigo em
razdo do comprovado desequilibrio
econdmico/finaceiro decorrente da perda
do direito ao reajuste contratual.

Ficar sem a prestagdo do servigo, até
a realizagdo de nova contratagdo.

Alto
Mitigar

Alto
Mitigar

Criagdo do Banco de Modelos de Projetos
Basicos e Termos de Referéncia e
capacitagdo dos integrantes equipes de
planejamento na elaboragdo dos Projetos
Basico e Termo de Referéncia

Aplicagdo do Cronograma Anual das
Contratagdes

Inclusdo, nas minutas contratuais,
informagdo acerca da necessidade de

manifestagdo da empresa quanto a inclusdo
no termo aditivo de clausula garantidora de

reajuste por ocasido dos pedidos de
prorrogagéo do contrato.




2. PLANEJAMENTO DA
CONTRATAGAO

2.20. PARECER JURIDICO

Auséncia de padronizagdo dos itens
minimos a verificar.

Avaliagdo de itens com baixo risco de
ilegalidade e a ndo avaliagdo de outros
com alto risco de ilegalidade.

Ineficiéncia e repeticdo de erros.

Médio
Aceitar

Risco aceitavel

2. PLANEJAMENTO
DA CONTRATAGAO

2.21. PARECER JURIDICO

Parecer juridico ndo conclusivo (sem a
explicita aprovagdo ou rejeigdo das
minutas examinadas).

Continuidade de licitagdo com vicios de
legalidade.

N3o contratagdo (por atuagdo dos
orgdos de controle ou do
Poder Judiciario) ou futura
responsabilizagdo dos agentes
envolvidos.

Médio
Aceitar

Risco aceitével

3.SELECAO DO
FORNECEDOR

3.1. PROCESSO DE SELEGAO
DO FORNECEDOR

O responsavel pela sele¢do do

fornecedor ndo detém as

competéncias multidisciplinares
necessarias a execugdo da atividade

Aceitagdo ou recusa de propostas em
desacordo com o edital.

Contratagdo de objeto que ndo
atendea necessidade que
originou acontratagdo ou

interrupgdo  do processo  de
contratagdo.

Médio
Aceitar

Risco aceitével

3.SELECAODO
FORNECEDOR

3.2. PROCESSO DE SELEGAO
DO FORNECEDOR

Falta de sistematizagdo dos
procedimentos que devem ser
executados pelos agentes que conduzem
a fase de selegdo do fornecedor.

E.R.21.Execu¢do em maior grau de
detalhe de procedimentos com baixo risco
ea ndo execugdo, ou execugao com
menor nivel de detalhe, de outros com alto
risco.

Ineficiéncia e falha nos
procedimentos de sele¢do do
fornecedor.

Alto
Mitigar

Aplicagdo de lista de verificagdo contendo
os procedimentos previstos na legislagdo
pertinente.

3. SELEGAO DO
FORNECEDOR

3.3.PROCESSO DE SELECAO
DO FORNECEDOR

Prazo curto demais para ajuste de
proposta complexa (proposta
composta por dezenas de itens) apos
a fase de lances do pregdo.

Descumprimento de prazo para ajuste de
propostas.

Desclassificagdo indevida da
proposta mais vantajosa para a
Administragdo .

Médio
Aceitar

Risco aceitével

3. SELEGAO DO
FORNECEDOR

3.4.PROCESSO DE SELEGAO
DO FORNECEDOR

Na&o consultar todas as listas onde
constam restrigdes para contratar com a
Administragdo

Declarar a empresa vencedora da licitagdo
com restri¢des para contratar com
Administragdo Publica

Descumprimento da legislagdo e
possivel responsabilizagdo por ato de
improbidade administrativa

Médio
Aceitar

Risco aceitavel

3. SELEGAO DO
FORNECEDOR

3.5.PROCESSO DE SELECAO
DO FORNECEDOR

A ndo instauragdo de processo
administrativo para apurar possiveis
condutas irregulares dos licitantes
durante certame.

A existéncia de grande nimero de
propostas ndo mantidas ap6s a fase de
lances

Atraso no processo de contratagdo

Médio
Aceitar

Risco aceitével

3. SELEGAO DO
FORNECEDOR

3.6.PROCESSO DE SELECAO
DO FORNECEDOR

Falta de orientagdo eficiente sobre a
realizagdo da cotagdo de pregos para
elaboragdo de valor de referéncia nas
contratagdo por dispensa de licitagdo.

E.R.22. Restrigdo da competitividade.

Possibilidade de ndo obtenc¢do da
proposta mais vantajosa para a
Administragdo.

Alto
Mitigar

Orientagdo sobre as formas de obtengdo de
propostas de precos para obtengdo do valor
de referéncia, nos termos do Ato TRT
130/2020

4. GESTAO
CONTRATUAL

4.1. DESIGNAGAO DA
FISCALIZAGAO

Os atores que devem atuar na fase de
execugdo contratual (gestor/ fiscal) ndo
possuem as competéncias necessarias
para tal.

E.R.23.Falhas durante a fiscalizagdo
quanto os aspectos sobre os quais ndo
detém competéncia.

Dificuldade de identificar o
descumprimento de obrigagdes
contratuais pelas partes, bem como
as suas consequéncias.

12

Alto
Mitigar

Capacitagdo periodica dos gestores e fiscais
da execugdo contratual.

4. GESTAO
CONTRATUAL

4.2. FISCALIZACAO

Servidor designado para realizar a
fiscalizagdo de vérios contratos ao mesmo
tempo.

E.R.24.Ndo fiscalizagdo adequada dos
aspectos sob sua responsabilidade.

Dificuldade de identificar o
descumprimento de obrigagSes
contratuais pelas partes, bem como
as suas consequéncias.

Alto
Mitigar

Capacitagdo de novos servidores para
fungdo de fiscal contratual permitindo um
distribui¢do equitativa.

4. GESTAO
CONTRATUAL

4.3. FISCALIZAGAO

Auséncia de procedimentos
padronizados para o acompanhamento da
execugdo contratual com vistas a
apuragdo de possivel descumprimento.

E.R.25.Falhas/auséncia no registro das
ocorréncias contratuais.

Dificuldades na tomada da decisao
quanto a possibilidade de aplicagdo
da penalidade.

12

Alto
Mitigar

Mapeamento do processo de fiscalizagdo
contratual e elaboragdo de modelos para
acompanhamento da execugdo dos
contratos.

4. GESTAO
CONTRATUAL

4.4. FISCALIZAGAO

Auséncia de informagdo quanto a
possiblidade de prorragdo contratual nos
estudos técnicos preliminares/PB/TR.

Impossibilidade de prorrogacdo contratual

N&o atendimento das demandas
previstas no PAC.

Médio
Aceitar

Risco aceitavel

4. GESTAO
CONTRATUAL

4.5. FISCALIZACAO

Falha de acompanhamento do
vencimento dos contratos de natureza
continua.

E.R.26.Vencimento de contratos de
natureza  continuada  sem
licitagdo iniciada/finalizada.

Celebragdo de contratagdes
excepcionais.

12

Alto
Mitigar

Criagdo de um Manual de Fiscalizagdo das
Contratagdes e atualizagdo do normativo
interno sobre a matéria.

4. GESTAO
CONTRATUAL

4.6. FISCALIZAGAO

Falha/auséncia na conferéncia da
documentacdo de regularidade fiscal,
trabalhista, previdenciaria e fundiaria da

contratada.

E.R.27.Inadimplemento de obrigagGes
fiscais e sociais pela contratada.

Possibilidade de responsabilizagdo
subsididria ou soliddria da
Administragdo

12

Alto
Mitigar

Criagdo de um Manual de Fiscalizagdo das
Contratagdes




Médio

Aceitar

Risco aceitavel

Inadimplemento de obrigagGes

Falhas no procedimento de retengdo
trabalhistas pela contratada.

dos valores relacionados a conta-depdsito

Responsabilizagdo subsididria da

Administragdo;

Elaboragdo de norma sobra a gestdo de

4. GESTAO ~
4.7. FISCALIZACAO
CONTRATUAL .
vinculada.
garantias contratuais e capacitagdo dos
4. GESTAO 4.8. FISCALIZACAO Falhas no acompanhamento da garantia | E.R.28.Auséncia de garantia contratual ou Prejuizos ao erario em caso de agentes de contratagdo sobre o tema,
CONTRATUAL o contratual. garantia contratual insuficiente. inexecugdo contratual parcial ou total desde a definigdo dos critérios para
exigéncia de garantia e o acompanhamento
desta durante a execugdo contratual.
. . Auséncia/falha na designagéo de E.R.29.Recebimento de bens e servicos N3do atendimento das Escolha dos fiscais adequada a natureza do
4. GESTAO 4.9, FISCALIZAGRO: ) CHLIET eceb! ) OBV atendimento. cas Alto ! A arez
A responsaveis pelo recebimento de bens e que ndo atendem aos requisitos do necessidades institucionais; " objeto da contatagdo e sua respectiva
CONTRATUAL RECEBIMENTO PROVISORIO - . o Mitigar o o
servigos; contrato. desperdicio de recursos publicos. capacitagdo periodica.
N&o atendimento das necessidades
~ ~ Auséncia de segregacdo de fungdes para o E.R.30.Auséncia/ falha nos controles institucionais; desperdicio de Criagdo de controles internos para facilitar
4. GESTAO 4.10. FISCALIZACAO: . - . - g a Alto e a .
" recebimento provisério e internos e sobrecarga dos fiscais quanto ao recursos publicos e possivel " os trabalhos de fiscalizagdo e reduzir erros e
CONTRATUAL RECEBIMENTO PROVISORIO . . ) . P . Mitigar -
recebimento definitivo. recebimento de bens e servigos. responsabilizagdo do servidor pelo retrabalhos pelos fiscais.
recebimento definitivo do objeto.
4.11. FISCALIZAGAO: Licitante que ndo mantem habitualmente L Futura responsabilizagdo da L
- ) ¥ N Pagamento de fornecedor em débito com a . . L Médio . .,
4.GESTAO CONTRATUAL| RECEBIMENTO a regularidade fiscal na fase de execugdo fazenda Administragdo pelos 6rgdos de Aceitar Risco aceitavel
DEFINITIVO contratual. : controle interno e externo.
Prejuizos na execugdo orgamentdria,
com possibilidade de inscricdo de
- - Auséncia de apresentagdo de documento | E.R.31.Atraso na liquidagdo da despesa e P © Criagdo de controles internos para
4. GESTAO 4.12. LIQUIDACAO E L. o . ) . despesa em Restos a Pagar e de Alto o
exigido ou falha na documentagdo no recolhimento de tributos (obrigages . ) 9 " acompanhamento da liquidagdo de
CONTRATUAL PAGAMENTO . aplicagdo de multa pela Receita Mitigar . .
apresentada pela contratada; fiscais). ) despesas e de recolhimento de tributos.
Federal, por atraso no recolhimento
de tributos.
Liquidagdo com informagdes Capacitagdo dos fiscais contratuais sobre a
4. GESTAO 4.13. LIQUIDAGAO E Falha na instrugdo processual na fase de E.R.32.Liquidagdo de despesa sem incompletas, que dificultam a 12 Alto liquidagdo da despesa e adogdo de lista de
CONTRATUAL PAGAMENTO liquidagdo da despesa; observancia aos requisitos previstos em Lei. | identificagdo de falhas na execugdo Mitigar checagem e de modelo de despacho de
contratual e a aplicagdo de sangdes. liquidagdoda despesa.
Possibilidade de pagamento de juros
4. GESTAO 4.14. LIQUIDAGAO E Falta de diligéncia do fiscal administrativo de mora por parte da Administragdo e Médio . "
Atraso nos pagamentos de faturas. . 6 ) Risco aceitavel
CONTRATUAL PAGAMENTO e do gestor do contrato. ndo interesse da contratada na Aceitar
prorrogagdo contratual.
. ) Elaboragdo de norma sobre a
. . Devolugdo indevida de recursos . .
o - ) . E.R.33.Erro na avaliagdo da execugdo L. obrigatoriedade de langamento dos dados
4. GESTAO 4.15. LIQUIDACAO E Falha no langamento das informagdes de L. ) . orgamentdrios ou falta de Alto . o L
. ) orgamentaria e da disponibilidade . L. 12 " no Sigeo e reunides com gestores e fiscais
CONTRATUAL PAGAMENTO execugdo contratual no Sigeo. . contratagdes necessarias por falsa Mitigar . .
orgamentaria. o . para orientagdo sobre os langamentos
indisponibilidade de recursos. ) )
devidos no Sigeo.




